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Herramientas de suministros 

1. Entiende tu factura 

CNMC 

Utilizando las imágenes que se muestran a continuación, podemos tratar de resaltar que: 

• Hay 5 componentes básicos en la factura. 
• Cada uno tiene ‘su peso’ en el importe total facturado. 
• Los conceptos peajes y costes, “vienen impuestos” (son precios regulados, para 
“compensar” otros costes) y vienen a representar la mitad del coste de la factura -
impuestos aparte-. 

 

http://www.nantiklum.org/
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OCU 

Existe un comparador de tarifas eléctricas:  

 

 
 
 
 

 

 

https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/calculadora/gas-
electricidad?landingpage 

 

También existe un comparador de tarifas eléctricas de la CNMC en tu propia factura. Busca 
el código QR o el enlace en tu factura: 

 

  

http://www.nantiklum.org/
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/calculadora/gas-electricidad?landingpage
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/calculadora/gas-electricidad?landingpage
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2. CALCULADORA STAND BY Consumo en stand by (ocu.org) 

Los aparatos en modo de espera o stand by siguen consumiendo electricidad, y debido al 
incremento del número de dispositivos eléctricos ese consumo supone con el tiempo una cifra 
significativa. 

Con esta calculadora de consumo en stand by podrás identificar tu consumo y recortar tu 
factura eléctrica: indica el tipo de aparato que sueles dejar en stand by y podrás ver su 
potencia, el consumo energético (KWh), el CO2 que produce y el gasto, en euros, que supone 
ese consumo eléctrico en un año. (Sólo para simpatizantes, tendrás que registrarte) 

https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/calculadora/consumo-stand-by  

 

3. NUEVA ETIQUETA ENERGÉTICA  

OCU 

¿Tienes claro qué es este etiquetado energético? Te contamos el porqué de los cambios, en 
qué consiste la nueva escala energética, qué productos deben llevar obligatoriamente el 
etiquetado energético, qué información básica contienen estas etiquetas y cómo leerlas y 
saber interpretarlas. 

https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/equipamiento-hogar/noticias/cambio-
certificacion-energetica  

 

En el mismo enlace podemos obtener información detallada para cada grupo de 
electrodomésticos: 

 

 

http://www.nantiklum.org/
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/calculadora/consumo-stand-by
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/calculadora/consumo-stand-by
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/equipamiento-hogar/noticias/cambio-certificacion-energetica
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/equipamiento-hogar/noticias/cambio-certificacion-energetica
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BOLSAMANÍA TV 

Guía (video) de 1 minuto para entender las nuevas etiquetas de consumo energético: 

https://www.youtube.com/watch?v=E-SuNTyZfAU 

 

 

4. REVISA LA POTENCIA CONTRATADA Y LA QUE NECESITAS  
 

OCU 

Se pueden comprobar las potencias registradas en el contador -si te registras en el área de 
cliente, y diferenciar entre distribuidora y comercializadora). 

https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/informe/ya-tienes-nuevo-contador/que-
potencia-necesito-en-casa 

Los contadores inteligentes de la luz registran muchos datos. Uno de ellos son los picos de 
potencia máxima de nuestro hogar. Esta información es clave si queremos asegurarnos de 
que hemos contratado la potencia que realmente necesitamos y ajustar así nuestra factura 
de la luz. 

Si bien este dato queda registrado y con mucha paciencia podemos llegar a averiguarlo 
navegando a través del menú de nuestro contador, algunas distribuidoras han decidido 
incorporarlo en el Área de cliente como, por ejemplo: 

• Grupo Iberdrola 

• Grupo EDP 

• Grupo Endesa 

Para acceder a esta información, solo necesitas registrarte en la web de la distribuidora (no 
te confundas con la comercializadora, que es la que te cobra la electricidad).  

  

http://www.nantiklum.org/
https://www.youtube.com/watch?v=E-SuNTyZfAU
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/informe/ya-tienes-nuevo-contador/que-potencia-necesito-en-casa
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/informe/ya-tienes-nuevo-contador/que-potencia-necesito-en-casa
https://www.ocu.org/vivienda-y-energia/gas-luz/consejos/dudas-contador-de-la-luz
https://www.i-de.es/
https://www.eredesdistribucion.es/es/
http://www.edistribucion.com/es/index.html


 
Programa de salud financiera para la  
inclusión de colectivos en riesgo de vulnerabilidad 

 
 

Este material ha sido elaborado por la Fundación Nantik Lum, entidad comprometida con los ODS y la Agenda 2030. 
A través de este programa trabaja por la consecución de los ODS  1 Fin de la pobreza,  5 Igualdad de género y    
      8 Trabajo decente y crecimiento económico.  
www.nantiklum.org / saludfinanciera@nantiklum.org 

 

Selectra 

Si por el contrario no puedes hacer el ejercicio antes descrito, tienes otros recursos para 
estimar la potencia que necesitas: 

¿Qué potencia contratar? Calcular potencia eléctrica de tu piso (selectra.es) 

¿Qué Potencia Contratar? Calcular kW Mínimos Recomendados (tarifasgasluz.com) 

 

5. Canal de Isabel II 

 

Para hacer gestiones Online del Canal de Isabel II puedes hacerlo a través del siguiente 
enlace: 

Oficina virtual. Canal de Isabel II, S.A. (canaldeisabelsegunda.es) 

 

http://www.nantiklum.org/
https://selectra.es/energia/tramites/potencia-electrica-contratada
https://tarifasgasluz.com/faq/potencia-contratada
https://oficinavirtual.canaldeisabelsegunda.es/recytal/public/gestiones_online_index.htm

